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Masterarbeit aus dem Jahr 2012 im Fachbereich BWL - Personal und Organisation, Note: 1,00, ARGE
Bildungsmanagement Wien, Veranstaltung: Masterlehrgang "Coaching und Organisationsentwicklung",
Sprache: Deutsch, Abstract: Lehrstellensuchenden werden häufig unzureichende Qualifikationen für einen
erfolgreichen Berufseinstieg attestiert. Unbeachtet bleibt dabei, dass Jugendliche meist im Besitz von Wissen
sind, welches in Bewerbungsgesprächen verborgen bleibt und erst danach in Erscheinung tritt. Diese Arbeit
beleuchtet dieses Wissen und gibt Antworten auf die Frage „Was lernen Ausbilder/innen von ihren
Lehrlingen am Arbeitsplatz im Rahmen der dualen Berufsausbildung?“

In Ermangelung aktueller Forschungsergebnisse werden verwandte Konzepte, wie mitarbeitergeleitetes
Lehren und Lernen, Lernen durch Lehren, soziales Lernen, Lernen vom Kind und das Generationenlernen
vorgestellt. Neben einem kurzen Abriss über die duale Berufsausbildung in Österreich, bilden Ausführungen
zum Lernen und Wissensmanagement (Wissenstreppe, Kompetenzstufen, Wissensspirale), zur sozialen
Rollentheorie und zum Generationenkonflikt das theoretische Fundament.

Die qualitative Inhaltsanalyse von 17 episodischen Interviews mit Ausbildern/
Ausbilderinnen und ihren Lehrlingen sowie ein Online-Brainstorming resultiert in 16 Kategorien, den
Lernfeldern der Ausbilder/innen. Die Lernfelder können den Bereichen Technik, Allgemein- und
Fachwissen, Lehrlingsausbildung, Herangehens- und Sichtweise der Dinge und soziale Kompetenzen
zugeordnet werden. Weitere Ergebnisse sind: Lernen von den Lehrlingen findet statt und erfolgt in den
Betrieben gleichermaßen zufällig wie systematisch. Lehrlinge generieren neues Wissen meist über
Externalisierung ihres impliziten Wissens. Ausbilder/innen lernen überwiegend nachhaltig und erreichen
mitunter mittlere Kompetenzniveaus. Allgemeingültige Aussagen über die Häufigkeit des Phänomens
„Lernen von den Lehrlingen“ können nicht gemacht werden.

Die Ergebnisse legen den Schluss nahe, dass Ausbilder/innen von ihren Lehrlingen in vielerlei Hinsicht
profitieren. Die Jugendlichen können einen wichtigen Beitrag zur Verjüngung des Wissens im Unternehmen
leisten.
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From reader reviews:

Karole Standley:

As people who live in the particular modest era should be up-date about what going on or information even
knowledge to make all of them keep up with the era that is always change and advance. Some of you maybe
will certainly update themselves by examining books. It is a good choice in your case but the problems
coming to an individual is you don't know which one you should start with. This Was lernen Ausbilder/-
innen von ihren Lehrlingen am Arbeitsplatz im Rahmen der dualen Berufsausbildung? (German Edition) is
our recommendation to make you keep up with the world. Why, because this book serves what you want and
wish in this era.

Sandy Gonsalves:

Hey guys, do you desires to finds a new book to read? May be the book with the title Was lernen Ausbilder/-
innen von ihren Lehrlingen am Arbeitsplatz im Rahmen der dualen Berufsausbildung? (German Edition)
suitable to you? The particular book was written by well known writer in this era. The book untitled Was
lernen Ausbilder/-innen von ihren Lehrlingen am Arbeitsplatz im Rahmen der dualen Berufsausbildung?
(German Edition)is one of several books this everyone read now. This kind of book was inspired a lot of
people in the world. When you read this reserve you will enter the new dimension that you ever know before.
The author explained their thought in the simple way, consequently all of people can easily to be aware of
the core of this e-book. This book will give you a lot of information about this world now. In order to see the
represented of the world on this book.

Eric Chabot:

People live in this new moment of lifestyle always aim to and must have the free time or they will get lot of
stress from both day to day life and work. So , if we ask do people have spare time, we will say absolutely of
course. People is human not only a robot. Then we ask again, what kind of activity are there when the spare
time coming to anyone of course your answer will certainly unlimited right. Then do you ever try this one,
reading textbooks. It can be your alternative inside spending your spare time, the particular book you have
read is definitely Was lernen Ausbilder/-innen von ihren Lehrlingen am Arbeitsplatz im Rahmen der dualen
Berufsausbildung? (German Edition).

Samuel Rascon:

Reading a reserve make you to get more knowledge as a result. You can take knowledge and information
from a book. Book is prepared or printed or illustrated from each source that will filled update of news. In
this modern era like currently, many ways to get information are available for a person. From media social
just like newspaper, magazines, science e-book, encyclopedia, reference book, novel and comic. You can
add your knowledge by that book. Are you hip to spend your spare time to open your book? Or just in search
of the Was lernen Ausbilder/-innen von ihren Lehrlingen am Arbeitsplatz im Rahmen der dualen
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