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Cet ouvrage est construit autour de témoignages de soignants. L'auteure a choisi les situations les plus
représentatives de la réalité du monde de la santé. Au fil des cas présentés, elle propose des pistes de
réflexion et d’actions concrètes pour faciliter les relations avec les patients, les familles, et entre
professionnels, tout en prenant soin de soi. Un chapitre est consacré à la gestion des émotions et au bien-être
au travail.

L’objectif de cet ouvrage est d’ouvrir les pistes des possibles, de transformer le doute en questionnement
constructif, d’aider à (re)donner du sens et à cultiver le plaisir de travailler sans s’épuiser. Le style direct,
stimulant et même humoristique de l’auteure vise à dédramatiser des situations difficiles, à les analyser soi-
même et à trouver des solutions individuelles ou collectives. L'ouvrage n'a pas la prétention de résoudre «
clef en main » tous les problèmes mais plutôt de proposer des éclairages parfois inédits, qui s’inspirent
d’expériences comparées et de différentes approches de la communication et de la gestion du stress adaptées
aux besoins spécifiques des soignants.

Entièrement mise à jour, cette 2e édition est enrichie de données nouvelles, en particulier sur l'éducation
thérapeutique du patient, la démarche réflexive et les références bibliographiques. L’auteure y incite à
l’analyse des pratiques professionnelles par des questions ciblées.

Un livre basé sur des situations concrètes et des témoignages de soignants confrontés aux difficultés
quotidiennes de leur travail.

Pour chaque cas présenté :
- Une démarche d'analyse et de réflexion.
- Des actions à mettre en oeuvre pour accroitre la compétence relationnelle et le bien-être du soignant.
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From reader reviews:

Yadira Singh:

Book is to be different per grade. Book for children until adult are different content. As you may know that
book is very important for all of us. The book Être un soignant heureux: Fluidifier les relations et apprivoiser
les émotions (French Edition) had been making you to know about other information and of course you can
take more information. It is very advantages for you. The guide Être un soignant heureux: Fluidifier les
relations et apprivoiser les émotions (French Edition) is not only giving you far more new information but
also to become your friend when you really feel bored. You can spend your own spend time to read your
reserve. Try to make relationship using the book Être un soignant heureux: Fluidifier les relations et
apprivoiser les émotions (French Edition). You never sense lose out for everything when you read some
books.

James Ray:

The guide untitled Être un soignant heureux: Fluidifier les relations et apprivoiser les émotions (French
Edition) is the e-book that recommended to you to study. You can see the quality of the reserve content that
will be shown to anyone. The language that publisher use to explained their way of doing something is easily
to understand. The article writer was did a lot of exploration when write the book, to ensure the information
that they share to you is absolutely accurate. You also could get the e-book of Être un soignant heureux:
Fluidifier les relations et apprivoiser les émotions (French Edition) from the publisher to make you much
more enjoy free time.

Wendell Nadeau:

Reading a book to get new life style in this 12 months; every people loves to learn a book. When you read a
book you can get a great deal of benefit. When you read textbooks, you can improve your knowledge,
because book has a lot of information on it. The information that you will get depend on what forms of book
that you have read. If you need to get information about your analysis, you can read education books, but if
you act like you want to entertain yourself you can read a fiction books, such us novel, comics, in addition to
soon. The Être un soignant heureux: Fluidifier les relations et apprivoiser les émotions (French Edition)
provide you with new experience in looking at a book.

Bessie Hall:

What is your hobby? Have you heard that question when you got learners? We believe that that problem was
given by teacher on their students. Many kinds of hobby, All people has different hobby. So you know that
little person just like reading or as examining become their hobby. You need to understand that reading is
very important as well as book as to be the thing. Book is important thing to provide you knowledge, except
your teacher or lecturer. You find good news or update in relation to something by book. Different categories
of books that can you decide to try be your object. One of them is actually Être un soignant heureux:
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