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Bachelorarbeit aus dem Jahr 2010 im Fachbereich BWL - Rechnungswesen, Bilanzierung, Steuern, Note:
1,1, Berufsakademie Sachsen in Leipzig, Sprache: Deutsch, Abstract: 1998 begann die Liberalisierung des
Strom- und Gasmarktes in Deutschland. Mit dem novellierten Energiewirtschaftsgesetz hat Deutschland
Mitte 2005 die Richtlinien der EU umgesetzt, nach denen bis 1. Juli 2007 eine Trennung von Netzbetrieb
und Energiehandel vorzunehmen war, und eine Regulierungsbehörde gegründet. Damit soll neben der
Sicherstellung einer preisgünstigen, effizienten und sicheren Versorgung der Allgemeinheit mit Energie auch
der Wettbewerb auf dem Energiemarkt gefördert werden. Aufgrund der Absenkung der regulierten
Netznutzungsentgelte werden die Margen im Netzbetrieb geringer. Umso stärker rückt das
Vertriebsergebnis, also das Ergebnis aus dem Verkauf von Strom und Gas, ins Blickfeld der
Energieversorger.
Die politisch-rechtlichen Veränderungen lassen somit das Vertriebscontrolling stark an Bedeutung gewinnen.
Die Unternehmen haben erkannt, dass Margen, Effizienz, Preisattraktivität und die Vertriebskosten kritische
Erfolgsfaktoren für den Energievertrieb darstellen.

Im Elektrizitätssektor hat der Wettbewerb seit diesem Zeitpunkt stark an Dynamik gewonnen. Neben den
traditionellen Anbietern drängen unabhängige Energiehändler mit einer aggressiven Wettbewerbspolitik auf
den Markt und verdrängen die Stadtwerke aus ihrer Monopolstellung. Das Bewusstsein der Kunden
verschärft sich für die Besonderheiten des Produktes Strom und die Bereitschaft, den Anbieter zu wechseln,
steigt, letztlich auch bedingt durch zunehmenden Kostendruck und die Berichterstattung in den Medien. Die
genaue Kenntnis der Faktoren, die Einfluss auf die Absätze und damit auf die Erlöse haben, ist für die
Entwicklung einer durchdachten Vertriebsstrategie unerlässlich.

Das Vertriebscontrolling liefert die Basis für eine durchdachte Vertriebsstrategie, die es den
Energieversorgern ermöglicht, sich am immer volatileren Markt zu behaupten. Eine besondere Rolle nehmen
hierbei Stadtwerke ein, die sich den veränderten Marktrahmenbedingungen mit begrenzten Ressourcen und
eingeschränkten Möglichkeiten stellen müssen. Vor diesem Hintergrund soll deshalb im Rahmen dieser
Bachelor-Thesis ein Vertriebskennzahlensystem entwickelt werden, das es den Stadtwerken mit weniger als
50.000 Stromkunden ermöglicht, einen aussagekräftigen Überblick über die Vertriebssituation zu
bekommen. Durch das Kennzahlensystem soll es diesen Stadtwerken möglich sein, marktbezogene und
betriebswirtschaftliche Informationen effizient und ergebnisorientiert zu sammeln und auszuwerten.
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From reader reviews:

Diane Worrell:

Do you have favorite book? When you have, what is your favorite's book? Reserve is very important thing
for us to understand everything in the world. Each book has different aim or maybe goal; it means that book
has different type. Some people feel enjoy to spend their time for you to read a book. They are reading
whatever they get because their hobby is actually reading a book. How about the person who don't like
reading a book? Sometime, person feel need book if they found difficult problem or perhaps exercise. Well,
probably you should have this Entwicklung eines Vertriebskennzahlensystems für Stadtwerke (German
Edition).

Suzanne Ferris:

Precisely why? Because this Entwicklung eines Vertriebskennzahlensystems für Stadtwerke (German
Edition) is an unordinary book that the inside of the reserve waiting for you to snap the idea but latter it will
jolt you with the secret the item inside. Reading this book next to it was fantastic author who also write the
book in such amazing way makes the content inside easier to understand, entertaining method but still
convey the meaning entirely. So , it is good for you because of not hesitating having this ever again or you
going to regret it. This phenomenal book will give you a lot of benefits than the other book possess such as
help improving your proficiency and your critical thinking way. So , still want to delay having that book? If I
were being you I will go to the e-book store hurriedly.

Ronnie Johnson:

Do you have something that you prefer such as book? The publication lovers usually prefer to decide on
book like comic, brief story and the biggest you are novel. Now, why not hoping Entwicklung eines
Vertriebskennzahlensystems für Stadtwerke (German Edition) that give your satisfaction preference will be
satisfied by simply reading this book. Reading behavior all over the world can be said as the opportinity for
people to know world better then how they react to the world. It can't be mentioned constantly that reading
behavior only for the geeky man or woman but for all of you who wants to possibly be success person. So ,
for all of you who want to start studying as your good habit, you could pick Entwicklung eines
Vertriebskennzahlensystems für Stadtwerke (German Edition) become your own starter.

Roberta Haile:

Publication is one of source of understanding. We can add our know-how from it. Not only for students but
additionally native or citizen have to have book to know the upgrade information of year in order to year. As
we know those ebooks have many advantages. Beside many of us add our knowledge, may also bring us to
around the world. From the book Entwicklung eines Vertriebskennzahlensystems für Stadtwerke (German
Edition) we can consider more advantage. Don't one to be creative people? To get creative person must
choose to read a book. Merely choose the best book that suitable with your aim. Don't always be doubt to



change your life by this book Entwicklung eines Vertriebskennzahlensystems für Stadtwerke (German
Edition). You can more attractive than now.
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