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Diplomarbeit aus dem Jahr 2005 im Fachbereich Informatik - Wirtschaftsinformatik, Note: 1,7, Hochschule
für Technik und Wirtschaft Dresden (Informatik/Mathematik), 56 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache:
Deutsch, Abstract: Unternehmen sehen sich heute einer Vielzahl von Faktoren ausgesetzt, die den
Unternehmenserfolg bestimmen. Allen voran der immer mehr an Dynamik gewinnende globale Wettbewerb,
aber auch politische bzw. rechtliche, technologische sowie soziokulturelle Rahmenbedingungen (vgl.
MEIER 2004, S. 10). Innerhalb dieser Rahmenbedingungen haben Faktoren des Wettbewerbsumfeldes wie
die Beziehungen zu Kunden, Lieferanten und Konkurrenten einen maßgeblichen Einfluss auf die
Unternehmensperformance.

Im Unternehmen selbst kommt in diesem Zusammenhang den internen Geschäftsprozessen, die die
Wertschöpfungskette bilden oder unterstützen, eine immer größere Bedeutung zu. Vor diesem Hintergrund
spielen Informationen sowohl über das Wettbewerbsumfeld, als auch über unternehmensinterne Prozesse
heute eine entscheidende Rolle für den nachhaltigen Unternehmenserfolg.

Die Analyse gesammelter interner und externer Informationen ermöglicht u. a. neue Einblicke in das
Unternehmensgeschehen, die Optimierung von Geschäftsprozessen sowie das frühzeitige Erkennen
bestimmter Entwicklungen als Voraussetzung für rechtzeitiges Gegensteuern. Das durch die Aufbereitung
und Analyse von Informationen entstehende Wissen wird heute neben den klassischen Faktoren Arbeit,
Kapital und Boden als vierter Produktionsfaktor angesehen. Es bildet die Grundlage für richtige strategische
und operative unternehmerische Entscheidungen.

Für die effiziente Beschaffung von Informationen, deren Aufbereitung und Analyse sowie die Verteilung der
gewonnenen Erkenntnisse ist der Einsatz von Informationstechnologie unabdingbar. Informationssysteme,
die die Aufgaben des Managements im Unternehmen unterstützen – im Folgenden
Managementinformationssysteme (MIS) genannt – sowie deren informationstechnologische Basis sind
Gegenstand dieser Arbeit. Als Einsatzgebiet von Managementinformationssystemen werden hierbei
Unternehmen der Energieversorgungsbranche betrachtet.

Energieversorgungsunternehmen (EVU, engl. Utilities) sind seit der Liberalisierung des Energiesektors 1998
dem Wettbewerb ausgesetzt und vollziehen seither den Wandel zu Energiedienstleistungsunternehmen (vgl.
IRREK 2004, S. 38). Die daraus resultierende Bedeutung des energiewirtschaftlichen Marktumfeldes und
damit verbunden die Bedeutung von Informationen über dessen Akteure wie Kunden, Stromhändler,
unabhängige Energieerzeuger, unabhängige Energielieferanten, Wettbewerber, Shareholder etc. hat für
Energieversorger stark zugenommen.
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From reader reviews:

Gary McIntosh:

Now a day folks who Living in the era exactly where everything reachable by talk with the internet and the
resources inside it can be true or not need people to be aware of each data they get. How individuals to be
smart in acquiring any information nowadays? Of course the solution is reading a book. Reading a book can
help persons out of this uncertainty Information specially this Managementinformationssysteme für
Energieversorgungsunternehmen auf Basis von SAP NetWeaver (German Edition) book because book offers
you rich details and knowledge. Of course the details in this book hundred pct guarantees there is no doubt in
it you know.

James Robinson:

Nowadays reading books are more than want or need but also become a life style. This reading practice give
you lot of advantages. The advantages you got of course the knowledge even the information inside the book
that improve your knowledge and information. The data you get based on what kind of book you read, if you
want attract knowledge just go with knowledge books but if you want sense happy read one with theme for
entertaining such as comic or novel. Often the Managementinformationssysteme für
Energieversorgungsunternehmen auf Basis von SAP NetWeaver (German Edition) is kind of book which is
giving the reader capricious experience.

Terry Kiser:

Information is provisions for folks to get better life, information nowadays can get by anyone with
everywhere. The information can be a expertise or any news even a huge concern. What people must be
consider if those information which is inside the former life are challenging be find than now's taking
seriously which one is acceptable to believe or which one the actual resource are convinced. If you find the
unstable resource then you buy it as your main information there will be huge disadvantage for you. All of
those possibilities will not happen in you if you take Managementinformationssysteme für
Energieversorgungsunternehmen auf Basis von SAP NetWeaver (German Edition) as the daily resource
information.

Charles Towns:

Beside this Managementinformationssysteme für Energieversorgungsunternehmen auf Basis von SAP
NetWeaver (German Edition) in your phone, it could give you a way to get more close to the new knowledge
or info. The information and the knowledge you will got here is fresh from the oven so don't always be
worry if you feel like an aged people live in narrow commune. It is good thing to have
Managementinformationssysteme für Energieversorgungsunternehmen auf Basis von SAP NetWeaver
(German Edition) because this book offers to you personally readable information. Do you sometimes have
book but you rarely get what it's about. Oh come on, that won't happen if you have this inside your hand. The



Enjoyable arrangement here cannot be questionable, including treasuring beautiful island. Use you still want
to miss the item? Find this book and also read it from currently!
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